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obowiązkowy 1 stacjonarne polski 1 2 

Rodzaj zajęć Wyk. Ćw. Lab. Sem. Proj. Liczba punktów ECTS 

Liczba godzin w semestrze 15 15 0 0 0 3 ECTS 

Koordynator Ewa Moroz e.moroz@el.pcz.czest.pl   
Prowadzący Ewa Moroz e.moroz@el.pcz.czest.pl   

 

 
I. KARTA PRZEDMIOTU 

Cel przedmiotu 
C1. Zapoznanie studentów z podstawowymi pojęciami z zakresu zarządzania podmiotami  

i organizacji pracy na poziomie strategicznym, taktycznym i operacyjnym. 
C2. Nabycie przez studentów praktycznych umiejętności w zakresie budowania  

i interpretowania wybranych narzędzi analizy otoczenia oraz struktur i zasobów organizacji. 
C3. Przekazanie studentom podstawowej wiedzy z zakresu rozwiązywania konfliktów  

i wprowadzania zmian, również z wykorzystaniem metod heurystycznych. 

 
Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych kompetencji 

1. Wiedza o społeczeństwie, państwie i prawie na poziomie wykształcenia średniego. 
2. Umiejętność pracy samodzielnej oraz umiejętność pracy w grupie.  
3. Umiejętność sporządzenia sprawozdania z przebiegu realizacji zadań. 
4. Umiejętność korzystania ze źródeł literaturowych i zasobów internetowych. 

 
Efekty kształcenia 
EK1. Student posiada wiedzę teoretyczną dotyczącą podstawowych pojęć z zakresu zarządzania podmiotami i organizacji pracy na 

poszczególnych poziomach zarządzania. 
EK2. Student zna, dostrzega relacje i w podstawowym zakresie potrafi wykorzystać wybrane narzędzia analizy otoczenia dalszego 

i bliższego podmiotów oraz zasobów organizacji. 
EK3. Student potrafi prawidłowo zastosować wybraną metodę heurystyczną w procesach wprowadzania zmian oraz rozwiązywania 

konfliktów; potrafi wskazać i zastosować podstawowe narzędzia zarządzania wyszczuplonego i teorii ograniczeń.  

 
Treści programowe: wykłady Liczba godzin 

W 1 – Podstawowe pojęcia z zakresu zarządzania podmiotami i organizacji pracy 1 

W 2 – Zarządzanie podmiotami na poziomie strategicznym, taktycznym i operacyjnym  1 

W 3 – Metody heurystyczne jako narzędzie wspomagania zarządzania  1 

W 4 – Zarządzanie wyszczuplone (Lean Management) – podstawy teoretyczne i wybrane zastosowania 
praktyczne 

1 

W 5 – Teoria ograniczeń (Theory of Constraints) – podstawy teoretyczne i wybrane zastosowania praktyczne  1 

W6 – Wybrane zasady skutecznego działania w procesach zarządczych  

W 7 – Planowanie i organizowanie  

W 8 – Motywowanie i kontrolowanie  

W 9 – Wybrane metody analizy dalszego i bliższego otoczenia podmiotów 1 

W 10 – Wybrane metody charakteryzowania powiązań organizacyjnych w obrębie podmiotów 1 

W 11 – Zintegrowane metody analizy strategicznej – w tym analiza SWOT 1 

W 12 – Podstawowe zagadnienia związane z zarządzaniem czasem (Time management) 1 

W 13 – Podstawowe zagadnienia związane z wprowadzaniem zmian i przezwyciężaniem konfliktów w 
organizacjach  

1 

W 14 – Strategie rozwoju podmiotów metodami zewnętrznymi – fuzje, przejęcia, alianse strategiczne 1 

W 15 – Uwarunkowania zachowań w obrębie rynku pracy 1 

SUMA 15 

 
Treści programowe: ćwiczenia Liczba godzin 

C 1 – Misja organizacji i misje indywidualne, synergia w zarządzaniu  1 

C 2 – metoda ABC – priorytety – studium przypadku 1 

C 3 – Metody heurystyczne – przykłady rozwiązań kreatywnych  1 
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C 4 – Zarządzanie wyszczuplone (Lean Management) – studium przypadku 1 

C 5 – Teoria ograniczeń - studium przypadku  1 

C 6 – Ważne i pilne; rola pro aktywności, cele SMART 1 

C 7 – Planowanie, organizowanie – praca w zespole 1 

C 8 – Motywowanie kontrolowanie – praca w zespole  1 

C 9 – Makrootoczenie i otoczenie konkurencyjne – analiza pięciu sił; mapa grup strategicznych – studium 
przypadku  

1 

C 10 – Portfele produktowe – studium przypadku 1 

C 11 – Arkusz analizy SWOT – studium przypadku 1 

C 12 – Praca w grupie pod presją czasu - gra zespołowa 1 

C 13 – Opór wobec zmiany i jego przezwyciężanie 1 

C 14 – Karta analizy aliansu strategicznego 1 

C 15 – Przygotowanie do rozmów rekrutacyjnych  - praca w zespole 1 

SUMA 15 

 
Narzędzia dydaktyczne 

1. Prezentacja multimedialna  
2. Tablica klasyczna lub interaktywna 

 

Sposoby oceny efektów kształcenia (F – ocena Formująca, P – ocena Podsumowująca) 
F1. Ocena przygotowania do zajęć – odpowiedź ustna 
F2. Ocena poprawnego przygotowania sprawozdań z realizacji zadań w trakcie zajęć 
P1. Ocena opanowania materiału nauczania będącego przedmiotem wykładów – zadania realizowane w trakcie zajęć (50% 

oceny zaliczeniowej wykładu) 
P2. Ocena umiejętności wyciągania wniosków w oparciu o rozwiązywanie zadań problemowych (przy wykorzystaniu literatury 

przedmiotu) (50% oceny zaliczeniowej wykładu)  
 

Obciążenie pracą studenta 

Forma aktywności 
Średnia liczba godzin  

na zrealizowanie aktywności 

Godziny kontaktowe z prowadzącym 30 

Zapoznanie się ze wskazaną literaturą 15 

Przygotowanie do zajęć 15 

Przygotowanie do testu / kolokwium / egzaminu 5 

Przygotowanie sprawozdań/prezentacji 15 

Sumaryczna liczba godzin/punktów ECTS dla przedmiotu Suma / punkty ECTS: 80h/3ECTS 

 

Wykaz literatury podstawowej i uzupełniającej 
1. Aniszewska G. (red.), Kultura organizacyjna w zarządzaniu, PWE, Warszawa 2007 
2. Drucker P.F., Praktyka zarządzania, Czytelnik, Kraków 1994 
3. Gierszewska G., Romanowska M., Analiza strategiczna przedsiębiorstwa, PWE, Warszawa 2007 
4. Griffin W.R., Podstawy Zarządzania organizacjami, PWE, Warszawa 2005 
5. Stabryła A., Zarządzanie strategiczne w teorii i praktyce firmy, PWE, Warszawa 2000 
6. Stoner J.A.F., Freeman R.E., Gilbert D.R.Jr, Kierowanie, PWE, Warszawa 20013. Suszyński C. (red.), Przedsiębiorstwo, 

wartość, zarządzanie, PWE, Warszawa 2007 
7. Strategor, Zarządzanie firmą. Strategie. Struktury. Decyzje. Tożsamość, PWE, Warszawa 1999 

 

Macierz realizacji efektów kształcenia 
Efekt 

kształcenia 
Odniesienie efektu do efektów kształcenia 

dla dyscypliny naukowej Informatyka  
Cele przedmiotu Forma zajęć Narzędzia dydaktyczne Sposób oceny 

EK1 

KINF1_W14 
KINF1_U01 
KINF1_U02 
KINF1_K01 
KINF1_K04 
KINF1_K05 

C1 Wykład/ćwiczenia 1,2 F1, P1, P2 

EK2 

KINF1_W14 
KINF1_U01 
KINF1_U02 
KINF1_K01 
KINF1_K04 
KINF1_K05 

C2 Wykład/ćwiczenia 1,2 F2, P1, P2 
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EK3 

KINF1_W14 
KINF1_U01 
KINF1_U02 
KINF1_K01 
KINF1_K04 
KINF1_K05 

C2, C3 Wykład/ćwiczenia 1,2 F2, P1, P2 

wg załącznika 

 

II. FORMY OCENY – SZCZEGÓŁY 

Ocena Efekty 

EK1 Student posiada wiedzę teoretyczną dotyczącą podstawowych pojęć z zakresu zarządzania podmiotami i 
organizacji pracy na poszczególnych poziomach zarządzania. 

2 Student nie rozróżnia podstawowych pojęć z zakresu zarządzania i nie potrafi wskazać poziomów zarządzania. 

3 Student potrafi wymienić podstawowe pojęcia charakteryzujące proces zarządczy (planowanie, organizowanie, 
kontrolowanie, motywowanie) i poziomy zarządzania (strategiczny, taktyczny, operacyjny). 

3,5 Student wymienia i charakteryzuje podstawowe pojęcia charakteryzujące proces zarządczy (planowanie, organizowanie, 
kontrolowanie, motywowanie) i poziomy zarządzania (strategiczny, taktyczny, operacyjny). 

4 Student zna i potrafi wskazać różnice między poszczególnymi elementami procesu zarządzania i pomiędzy poziomami 
działań zarządczych.  

4,5 Student zna i potrafi wskazać różnice między poszczególnymi elementami procesu zarządzania i pomiędzy poziomami 
działań zarządczych. Dostrzega wzajemne relacje między poszczególnymi elementami procesów zarządczych. 

5 Student potrafi wskazać podstawowe charakterystyki procesu zarządzania i przypisać im wagi na poszczególnych 
poziomach zarządzania (strategiczny, taktyczny, operacyjny). 

EK2 Student zna, dostrzega relacje i w podstawowym zakresie potrafi wykorzystać wybrane narzędzia analizy otoczenia 
dalszego i bliższego podmiotów oraz zasobów organizacji. 

2 Student nie rozróżnia ani  metod analizy organizacji, ani metod analizy otoczenia, nie potrafi wskazać czym charakteryzują 
się zintegrowane metody zarządzania. 

3 Student rozróżnia otoczenie bliższe i dalsze organizacji od jej zasobów, jednak nie potrafi wykorzystywać zintegrowanych 
metod zarządzania do rozwiązania .  

3,5 Student rozróżnia otoczenie bliższe i dalsze organizacji od jej zasobów, potrafi scharakteryzować poszczególne pojęcia, 
jednak nie potrafi wykorzystywać zintegrowanych metod zarządzania.  

4 Student rozpoznaje metody analizy otoczenia i zasobów organizacji, jednak nie potrafi zinterpretować uzyskiwanych 
wyników. 

4,5 Student rozpoznaje metody analizy otoczenia i zasobów organizacji, podejmuje próby zinterpretowania uzyskiwanych 
wyników. 

5 Student rozpoznaje metody analizy otoczenia i zasobów organizacji, rozumie i potrafi wykorzystać wybraną zintegrowaną 
metodę zarządzania dla określenia strategii podmiotu. 

EK3 Student potrafi prawidłowo zastosować wybraną metodę heurystyczną w procesach wprowadzania zmian oraz 
rozwiązywania konfliktów; potrafi wskazać i zastosować podstawowe narzędzia zarządzania wyszczuplonego i 
teorii ograniczeń.. 

2 Student nie rozumie znaczenia oporu wobec zmian w organizacjach, nie wie czym jest heurystyka; nie rozróżnia 
zarządzania wyszczuplonego i teorii ograniczeń. 

3 Student potrafi nazwać wybrane metody heurystyczne i potrafi wskazać możliwe ich zastosowania w procesach 
zarządzania; potrafi określić na czym polega zarządzanie wyszczuplone i zarządzanie w oparciu o teorię ograniczeń 

3,5 Student potrafi nazwać i scharakteryzować wybrane metody heurystyczne, potrafi wskazać możliwe ich zastosowania w 
procesach zarządzania; potrafi określić, jaka jest różnica między zarządzaniem wyszczuplonym, a zarządzaniem w oparciu 
o teorię ograniczeń. 

4 Student posługuje się dowolnie wybraną metodą heurystyczną; potrafi zdefiniować podstawowe zasady zarządzania 
wyszczuplonego i teorii ograniczeń 

4,5 Student posługuje się wskazaną metodą heurystyczną; potrafi zdefiniować podstawowe zasady zarządzania 
wyszczuplonego i teorii ograniczeń i wskazać praktyczne korzyści płynące z ich zastosowania 

5 Student potrafi prawidłowo zastosować wybraną metodę heurystyczną celem znalezienia rozwiązania w sytuacjach 
konfliktowych i procesach zmian; zna podstawowe narzędzia zarządzania wyszczuplonego i teorii ograniczeń i potrafi je 
zastosować celem rozwiązania problemu o charakterze zarządczym. 

 
III. INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE  

1. Wszelkie informacje dla studentów na temat planu zajęć dostępne są na tablicy ogłoszeń oraz na stronie el.pcz.pl. 
2. Informacje na temat warunków zaliczania zajęć przekazywana jest studentom podczas pierwszych zajęć. 
3. Prowadzący udostępnia na pierwszych zajęciach treści wykładów. 


